TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATISTA INDEPENDIENTE

Especialista en Disefo de Estrategias de Introduccion y Adopcion de
Nuevos Productos-Servicios para el Sector de la Construccion

Progresiva en el Peru

Antecedentes

e Habitat for Humanity International, INC., en adelante (HFHI), es una organizacion no
gubernamental global, sin fines de lucro, que trabaja para lograr que las personas tengan
un lugar adecuado donde vivir en 70 paises del mundo.

e Recientemente, HFHI ha firmado un Memorando de Entendimiento (MDE) con la empresa
Conte Group, una empresa privada constituida conforme a las leyes de la Republica del

Perd.

e Paraello, el MDE especifica que:

o

Conte Group y HFHI acuerdan trabajar con y en coordinacion en el desarrollo de un
plan de negocio inclusivo, conducentes a Conte Group a facilitar la introduccion y
adopcion del material de construccién polimero seco, en los procesos de
construccion progresiva de vivienda en los segmentos de la base de la piramide.
Conte Group y HFHI, conjunta e independientemente, acuerdan llevar a cabo
acciones de monitoreo y evaluacién para realizar sobre la marcha y evaluar el
impacto de estas actividades en los clientes y/o actores participantes.

HFHI acuerda facilitar informacion clave de como funciona el mercado de la vivienda
adecuada para familias de bajos ingresos.

HFHI brindard apoyo para la investigacion y desarrollo de intervenciones
especificas, con métricas de resultado consensuadas, previamente, entre las
Partes.

HFHI y Conte Group trabajan juntos para introducir y facilitar el proceso de
introduccion y adopcion del material polimero seco, la evolucién al mortero, a fin de
contribuir a mejorar las practicas de construccién de vivienda progresiva entre las
familias de la base de la piramide.

Acerca de la Consultoria

Como parte del programa de intervenciones de HPHI conducentes al desarrollo de sistemas de
mercado de vivienda en el Perq, el equipo del Proyecto ofrece a, Conte Group S.A, apoyo para
disefiar, en coordinacion con Contre Group S.A C., estrategia que facilite la introduccién y
adopcion del material de Construccion del polimero seco, que comercializa Conte Group S.A.C.,
para contribuir a mejorar las practicas de construccion de vivienda progresiva y, a la vez que el
proceso sea mas eficiente, seguro y efectivo.



La adopcion de este producto en el mercado requiere disefiar e implementar un plan de accion
gue contribuya a estimular cambios de comportamiento, ya identificados mediante una primera
fase del proyecto, a través de metodologias agiles de Design Thinking?.

Objetivo General

Disefiar la estrategia de promocion comercial del material polimero seco, en sintonia con las
estrategias de introduccién y adopcion para el plan piloto.

Objetivos Especificos

e Brindar capacitacidon en técnicas comerciales al personal y actores clave que impulsara
las iniciativas de adopcion.

e Mapeo y validacién de las zonas pilotos en las que probara la estrategia de
introduccion y adopcion.

e Apoyar iniciativas de establecimiento de alianzas con actores clave para contribuir al
proceso de adopcién del material polimero seco.

e Preparary presentar reportes sobre los avances de la consultoria.

Duracion y lugar de la consultoria

Se han estimado 57 dias consultor, entre 17 junio 2019 y 20 octubre 2019. El/la consultor(a)
realizara su labor en estrecha coordinacion con la Sra. Arquitecta Rosario Reafio, consultor HPHI
con base en Lima (Peru) y la retroalimentacion de la Sra. Gema Stratico, gerente HPHI con base
en Lima (Perq).

Entregables

e Plan de Accién y cronograma tipo Gantt con detalle de las actividades.

e Mapa de stakeholder y perfilado del publico en las zonas del piloto con foco en
Montenegro y Mariategui del distrito de San Juan de Lurigancho, Lima - Perq.

¢ Herramientas comerciales disefiadas para potenciar la introduccion y adopcién del
polimero seco.

e Mapeo de rutas y tiempos de movimiento para el personal de campo que apoyara el
proceso de adopcion y difusién del polimero seco.

e Documento propuesta sobre posibles incentivos para el personal de campo y otros
actores clave segun el conocimiento del mercado meta y perfil de los actores.

¢ Informe final de la consultoria, incluye mas no se limita: Principales hallazgos,
recomendaciones generales sobre la operacién, informe final sobre la participacion de

! Tomar nota que el consultor debera acceder a la informacion de hallazgos de la fase 1.
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cada promotor y la relacién con los actores, concluciones sobre cada accion comercial en
base a la inversion y resultados obtenidos en campo.

Condiciones de pago

Se efectuaran los siguientes pagos: 50% contra la firma del contrato y los 50% restantes, contra
entrega a satisfaccion de contratante de los entregables establecidos en estos TdR. Los pagos
se efectuaran en délares de los Estados Unidos dentro de los 15 dias contados a partir de la
presentacion por el/la Consultor/a de las facturas correspondientes.

Perfil y experiencia del/de la consultor(a)

Egresado de carreras relacionadas con los objetivos de la consultoria con por lo menos, 5 afios
de experiencia comprobada en areas comerciales de productos masivos orientados a sectores C
y D en la base de la pirdmide. Habilidades y experiencia en aplicacion de metodologias de
educacion de adultos.

Forma de aplicar

Para solicitar este puesto de consultoria a corto plazo, envie lo siguiente a
gstratico@habitat.org a mas tardar el dia 10 de julio 2019

e Propuesta Técnicay Econdmica.
e CV actualizado con una lista de consultorias similares realizadas.



